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MEDIUL DE ANALIZA S| PROIECTARE (MAP)

Cuvant inainte

Activitatea de proiectare este una complexa si laborioasa realizata de o
echipa de analisti si proiectanti condusa de un sef de proiect. Numarul
mare de documente, complexitatea acestora aferenta complexitatii
activitatii care este tratata face ca o importanta cantitate de timp sa fie
folosita in activitatea de manipulare, stocare, regasire si redactare a
documentelor. De asemenea activitatea de documentare pe teren sau
in biblioteci face ca timpul alocat proiectului respectiv sa creasca iar
costurile sa fie mai mari. Utilizadnd o aplicatie numita de mine MAP care
include in interiorul ei lucrul cu un agent Al (de regula specializat pe
problema avuta in vedere de proiect) permite atat o documentare mai
rapida cét si de multe ori de o calitate superioara si intr-un termen
incomparabil mai scurt. Posibilitatea de a redacta cu vocea si nu cu
tastatura permite obtinerea de documente in termene mult mai scurte
tindnd cont de faptul ca Al-ul va verifica si corecta acel document,
lucratorul puténd sa i-I valideze mai usor si mai rapid.

in acest fel aplicatia MAP va constitui un mediu de analiza si proiectare
in orice domeniu de activitate si cu cat proiectul e mai laborios si mai
complex cu atat va fi mai evidenta importanta MAP

Aplicatiile de tip MAP sunt create de informaticieni care vor trebui sa tina
cont de o serie de principii evidentiate in aceasta carte si care nu fac
altceva decét sa permita crearea acestui mediu de analiza si proiectare
ca o pepiniera de proiecte stimuland atat creativitatea membrilor echipei
cat si productivitatea acestora.



Axul cartii

Prezenta lucrare nu este un manual de utilizare a Al-ului si nici o
specificatie tehnica exhaustiva pentru realizarea unei aplicatii MAP. Ea
urmareste sa defineasca principiile unei aplicatii care creeaza si
administreaza Biroul Virtual al unui proiect, in care echipa de analiza si
proiectare isi poate desfasura activitatea intr-un cadru ce simuleaza un
birou fizic dar in care lucratorii dispersati in spatiu pot totusi lucra si
discuta ca si cum ar fi prezenti in biroul de lucru

In acest birou virtual, sub coordonarea sefului de proiect, se defineste
proiectul, se stabileste structura lui, se constituie echipa, se impart
sarcinile pe membrii echipei. Fiecare lucrator creeaza documente
specifice partii de proiect ce i-a fost alocata si le introduce in fisetul de
documente al proiectului (Memoria MAP) pe masura ce acestea sunt
terminate din punctul lui de vedere. Seful de proiect sau imputernicitul
acestuia verifica si valideaza documentul sau refuza validarea acestuia.
Tot el poate ulterior sa i-| devalideze pentru a putea fi modificat

Cand toate documentele unui proiect sunt validate proiectul se
considera finalizat

ldeea MAP porneste din experienta acumulata in activitatea de analiza
si proiectare si din intrebarea fireasca: ce instrument mi-ar fi permis sa
lucrez mai repede, mai organizat si mai bine documentat? in aplicatia
MAP fiecare lucrator, la masa lui de lucru virtuala, afisata pe ecranul
calculatorului poate beneficia de toate facilitatile de editare, gestionare
documente, arhivare, accesare si de asistenta tehnica din partea Al cu
privire la proiectul ce urmeaza a fi realizat. Un asemenea mediu nu
putea exista in forma propusa aici fara aparitia Al-ului disponibil din
interiorul aplicatiei, ca o functiune a MAP. Fiecare lucrator utilizeaza o
“copie” a aceluiasi Al astfel ca Al-ul sau nu cunoaste decat activitatea
lucratorului pe care il deserveste

Analistul ramane autorul conceptiei si raspunzator pentru calitatea
analizei. Al-ul este partener de lucru si, prin integrarea sa in



functionarea MAP, devenind asistent de specialitate al lucratorilor din
Biroului Virtual.

Daca in corpul principal al lucrarii vom prezenta principiile care stau la
baza definirii MAP, Tn anexe se vor prezenta exemple, propuneri Si
solutii care demonstreaza ca aceste principii sunt corecte.

Cei care realizeaza efectiv o aplicatie MAP pot alege solutiile tehnice
proprii, reprezentarea interfetei si mecanismele de stocare pe care le
cred potrivite, cu conditia ca, la realizarea aplicatiei MAP, sa se respecte
principiile enuntate mai jos in aceasta lucrare. Acelasi lucru am facut si
eu cand am realizat prima aplicatie MAP operationala.

De ce apare nevoia unui Mediu

Ideea MAP nu a pornit de la dorinta de a construi inca o aplicatie, ci din
experienta mea in activitatea de analiza si proiectare. Experienta imi
arata ca o parte importanta din timpul analistului este consumata nu
numai pentru analiza propriu-zisa, ci si pentru obtinerea si organizarea
informatiilor, redactarea si corelarea documentelor, comunicarea in
cadrul echipei ,documentarea si urmarirea evolutiei proiectului.

Aparitia Al-ului mi-a oferit posibilitatea de a privi altfel aceste probleme.
Pentru prima data am la dispozitie un instrument capabil nu numai sa
execute anumite operatii, ci sa lucreze cu informatia in context, sa
discute, sa compare, sa verifice si sa propuna solutii.

De aici a aparut intrebarea care a dus la conceptul MAP: cum ar trebui
sa arate mediul de lucru organizat si eficient ?

Caracteristici ale MAP

Avand la dispozitie informatiile initiale ale unui proiect si tehnologiile
actuale, mi-as dori un instrument care sa-mi permita sa realizez analiza
si proiectarea mai repede, mai bine organizat si mai bine documentat.
Acest instrument il numesc Mediu de Analiza si Proiectare (MAP).

e sa permita lucrul unei echipe dispersate geografic intr-un acelasi
Birou Virtual;



e s3 organizeze documentele proiectului intr-o structura si ierarhie
logica si sa urmareasca starea lor;

e sa foloseasca voce—text pentru generarea rapida de documente si
text—voce pentru parcurgerea auditiva a documentelor;

e sa permita obtinerea directa de documente text din interviuri, dictari
si alte activitati ale analizei;

e sareduca munca auxiliara de organizare si circulatie a
documentelor;

e sa permita urmarirea stadiului, termenelor si resurselor proiectului;

e sa ofere analistului acces direct la un Al capabil sa discute, sa
compare, sa structureze, sa verifice si sa propuna inclusiv o structura
initiala a proiectului, care va fi analizata si validata de om;

e sa asigure un cadru de lucru stabil documentat si sigur, care permite
continuarea activitatii.

A1-01 — In anexd: exemple si explicatii privind rolul distinct al functiunilor
voce—text si text—voce in activitatea analistului.

Rolul Al in cadrul MAP

in MAP, Al-ul este integrat ca o functiune la dispozitia fiecarui lucrator
in activitatea acestuia de analiza si proiectare si poate fi solicitat acolo
unde activitatea lucratorului are nevoie de el: discuta, intreaba,
compara, structureaza, verifica si ajuta la redactare.

La inceputul fiecarei sesiuni, MAP contacteaza automat Al-ul si i-l pune
in tema cu proiectul si rolul lui in cadrul acestuia, ce sarcini are si ce nu
are voie sa faca,

Prin aceasta integrare, Al-ul se constituie ca partener de lucru al omului.

Al-ul nu preia raspunderea profesionala a analistului sau a echipei.
Propunerile si observatiile sale sunt analizate de om, iar validarea
documentelor si a conceptiei ramane o responsabilitate umana.

Calitatea rezultatului depinde de calitatea analizei si de informatia reala
introdusa in proiect. Munca echipei se concretizeaza in principal in
documente, organizate in structura logica a proiectului.



A1-02 — In anexd: exemple de colaborare om—Al asupra unui document
si exemple de situatii in care Al-ul semnaleaza neclaritati sau
neconcordante fara a substitui decizia analistului.

Biroul Virtual si masa de lucru

MAP este aplicatia care creeaza si administreaza Biroul Virtual (BV) al
proiectului. Biroul Virtual este o conceptie de organizare a activitatii
comune a echipei, nu un obiect cu reprezentare geografica proprie. in
cadrul lui, membrii pot lucra impreuna indiferent de locul in care se afla;
pot fi prezenti sau absenti, pot comunica, participa la sedinte si pot lucra
asupra documentelor proiectului.

Fiecare membru dispune de o Masa Virtuala de lucru (MV), care
reprezinta spatiul sau individual de lucru in cadrul sesiunii. Pe aceasta
masa poate crea documente noi prin programe de editare, poate aduce
documente din exterior, poate genera documente prin voce—text, poate
prelua documente existente in structura proiectului pentru a lucra
asupra lor sau poate trimite documente in exterior.

,Masa Virtuala constituie zona de lucru prin care lucratorul manipuleaza
documentele in cadrul MAP.”

Masa Virtuala va trebui golita la sfarsitul sesiunii de lucru. Documentele
care trebuie pastrate primesc, inainte de incheierea lucrului, o
destinatie: intra sau revin in structura proiectului (fiset organizat ), ori
sunt pastrate ca ciorne personale pentru a fi continuate in sesiunile
urmatoare. Documentele de care lucratorul nu mai are nevoie ori sunt
aruncate la cos ori sunt lasate pe masa si vor fi automat distruse de
aplicatia MAP la incheierea sesiunii de lucru

Se contureaza astfel relatia de lucru: aplicatia MAP creeaza Biroul
Virtual al proiectului, iar Tn cadrul acestuia fiecare membru dispune de
propria Masa Virtuala de la masa virtuala poate apela (printr-un buton)
Al-ul care a fost alocat proiectului si va intra in dialog cu acesta putand
oricand reveni pe masa lasand Al-ul in asteptare .

A1-06 — In anexa: scenarii de utilizare a Mesei Virtuale — document nou,
document importat, document generat prin voce—text, document preluat
8



din structura, pastrarea ca ciorné si folosirea temporaréa a unui nod
comun de tip «Diverse» atunci cand un material neclasificat trebuie
vazut de mai multi membri.

Constituirea si activarea MAP

Pentru a crea Biroul Virtual al unui proiect, mediul MAP trebuie
initializat. Initializarea este o operatie distincta de sesiunile curente de
lucru si stabileste identitatea proiectului, echipa, drepturile de acces, Al-
ul utilizat curent, serviciile necesare lucrului (Word, PDF etc.) , spatiul
persistent in care sunt pastrate informatiile proiectului si spatiul de lucru
propriu MAP.

Rezultatul initializarii trebuie sa fie un Mediu pregatit pentru lucru, astfel
incat membrii echipei sa nu fie obligati sa execute la fiecare intrare
proceduri tehnice de configurare. Dupa autentificarea unui membru
autorizat, MAP devine Ready si deschide Biroul Virtual iar acestuia i se
pune la dispozitie Masa de lucru Virtuala.

Initializarea produce si documentele de baza ale proiectului, intre care
identificarea proiectului si definirea echipei. Aceste documente fac parte
din arhiva proiectului si pot fi revizuite atunci cand situatia o cere.

A1-03 — in anexd: initializarea MAP — identificarea Mediului si
proiectului, echipa, drepturile, serviciile voce—text/text—voce, spatiul
persistent, salvarea memoriei si parametrii de functionare.

Sesiunea de lucru in Biroul Virtual

Inceperea lucrului la proiect inseamné& deschiderea Biroului Virtual MAP
al proiectului. Primul membru autorizat care se conecteaza la MAP
deschide automat Biroul Virtual si se asaza la Masa sa de lucru;
membrii care se conecteaza ulterior se alatura colegilor de birou. Pe
fiecare masa este afisata informatia cu membrii echipei sositi la lucru.
Acestia pot fi dispersati in spatiu lucrand din orase sau tari diferite fara
ca acest lucru sa fie evident.Intrarea in birou constituie pentru fiecare
membru deschiderea sesiunii lui de lucru



lesirea unui membru din sesiune nu inchide biroul virtual cat timp exista
alti membri activi. lesirea ultimului membru declanseaza inchiderea
normala a acestuia. Functiunea Pause permite declararea unei absente
temporare mentionand perioada cét lipseste; la expirarea intervalului
stabilit, daca membrul nu a revenit, procesul executa inchiderea mesei
acestuia fiind considerat ca plecat definitiva din biroul virtual,
executandu-se automat operatiuni specifice inchiderii sesiunii. In cazul
unei sesiuni de lucru fiecarei mese virtuale | se creeaza automat in timp
real, un jurnal cu toate operatiunile efectuate de lucrator si de care
acesta poate dispune oricand.

Cand ultimul lucrator a plecat din birou, MAP salveaza memoria cu
documente. La sesiunea urmatoare, MAP pune din nou la dispozitia Al-
ului contextul structural necesar, fara a obliga utilizatorii sa explice Al-
ului situatia si stadiul proiectului.

Daca legatura cu Al-ul se intrerupe in timpul unei sesiuni, MAP anunta
lucratorii ca nu mai pot beneficia de serviciile Al si vor continua sa
lucreze utilizdnd functiuni ale MAP care pot manipula documente dar nu
vor mai beneficia de serviciile inteligente ale Al (verificare de documente
si asistenta tehnica de specialitate

A1-05 — In anexd: continuitatea intre sesiuni, functiunea Pause,
intreruperea legaturii MAP-AI, lucrul temporar in afara Mediului si
inchiderea controlata a sesiunii.

Interfata om—Mediu
Interfata trebuie sa ofere doua tipuri de functiuni:

Functiuni de manipulare a documentelor de pe masa virtuala (mutare,
Aducerea din arhiva documentara a proiectului, Predare document catre
arhiva proiectului, Cosi de gunoi manipulare pe masa, import
documente, export documente, Editare document, Mare parte din
aceste functiuni pot fi cerute si Al-ului daca acesta este ready

Functiunea Al READY — contactul direct cu Al-ul Un buton ce este
aprins Cand Al-ul e conectat si stins cand legatura cu Al a fost pierduta
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Denumirile si reprezentarea lor grafica prezentate in prototipul existent
in anexa 2 sunt orientative; principiul este existenta functiunilor, nu
forma butoanelor.

A2 — In anexa: exemplu de interfatd MAP si reprezentarea posibild a
starilor MAP Ready / Al READY si a functiunilor Open, Notificari,
Import/Export, Pause, Exit si INIT.

Lucrul in Biroul Virtual

Apartenenta la echipa proiectului constituie criteriul de acces la MAP.
Persoanele din afara echipei pot participa la discutii sau intalniri
impreuna cu membrii echipei, fara a deveni utilizatori MAP. Aceste
discutii pot deveni documente prin intermediul interfetei voce text.

Comunicarea operativa dintre membri poate fi realizata prin notificari
interne. Mesajul nu trebuie confundat cu documentul proiectului:
informatia care trebuie sa raméana ca rezultat al analizei se introduce in
documentatia proiectului. Pentru comunicarea cu membri care nu sunt
activi vor fi utilizate mijloace standard externe, inclusiv e-mail.

Inceperea lucrului individual se face, de reguld, prin functiunea Logare,
care permite intrarea in biroul virtual, Activarea Mesei Virtuale a
lucratorului si aducerea pe masa a ciornele lui salvate anterior. Aici
lucratorul va edita sau aduce documentele indicate de acesta asupra
carora va lucra. Al READY poate fi apelat atunci cand lucratorul
(membrul al echipei) doreste participarea Al-ului la analiza
documentelor sau pentru alte operatiuni ce tin de munca lui .

A1-05 — In anexa: prezenta membrilor in Biroul Virtual, notificarile
interne, comunicarea asincrond si relatia cu persoanele din afaré
echipei.

Al READY: accesarea partenerului Al

Al READY reprezinta punctul de contact direct dintre membrul echipei si
Al-ul Mediului. Activarea functiunii deschide dialogul cu agentul Al prin
text sau voce, fara o sintaxa standard de comanda. Utilizatorul exprima
ceea ce doreste in limbaj natural, iar Al-ul interpreteaza cererea in
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contextul proiectului si executa solicitarea. Daca cererea este ambigua
Al solicita precizari,

Prin Al READY pot fi cerute, intre altele, consultarea si organizarea
documentelor, verificari, comparatii, semnalarea neclaritatilor sau
neconcordantelor, propuneri asupra structurii, documentare si sprijin la
redactare. Al-ul poate de asemenea sa aduca din internet, foarte rapid,
diverse documentatii sau solutii aplicate in cazuri similare cu cele din
proiect

A1-07 — In anexd: exemple de solicitéri formulate in limbaj natural si
modul in care contextul proiectului permite Al-ului sé interpreteze
intentia membrului faré introducerea unei sintaxe de comanda.

Memoria MAP
Memoria MAP cuprinde memoria proprie a Mediului, memoria
individuala pusa la dispozitia fiecarui membru si memoria proiectului.

Memoria proprie pastreaza informatiile necesare functionarii Mediului.
Memoria individuala permite fiecarui membru sa pastreze informatii
personale de lucru, inclusiv ciorne care trebuie continuate in sesiuni
ulterioare si jurnalul fiecarui lucrator.

Memoria proiectului este constituita din documentele proiectului,
identificate prin coduri semnificative care definesc structura acestuia si
locul fiecarui document in cadrul structurii.

A1-08 — In anexa: memoria proprie a MAP, memoria individuald a
membrilor i memoria proiectului; continutul, persistenta si relatiile dintre
acestea.

Documentele proiectului
Structura proiectului, populata cu documente la fiecare nivel, reprezinta
suportul principal al activitatii de analiza si proiectare.

Fiecare document are un cod de identificare semnificativ, precizat de Al
sau de lucrator. la introducerea sa in structura si care indica de fapt
locul documentului in cadrul acesteia si in cadrul dosarului proiectului.

12



Un document al proiectului are doud stari principale: in lucru si Validat.
Orice document trece mai intai prin starea In lucru. Validarea apartine
sefului de proiect sau persoanei imputernicite. Al-ul poate verifica,
semnala si propune, dar nu inlocuieste validarea umana.

Un document Validat poate fi revizuit/modificat numai dupa devalidarea
sa de catre seful de proiect sau persoana imputernicita, cand va trece
iar in starea In lucru, Acesta poate fi apoi modificat prin circuitul normal
si va fi validat din nou (daca este cazul). In structura proiectului nu se
pastreaza versiuni distincte ale aceluiasi document; informatiile privind
revizia sunt pastrate in metadatele sale (o parte nevazuta a
documentelor gestionata automat de MAP).

Pentru compatibilizare cu editoarele de text uzuale, documentele din
structura proiectului vor fi de tip DOCX.

Un document din proiect poate puncta catre o schita sau un alt
document ce se include in proiectul final dar nu este in baza de date
intrucat este in format care nu poate fi convertit in DOCX. In baza de
date va fi o foaie DOCX care va indica documentul respectiv. Codul din
structura a acelei foi va fi trecut pe documentul extern ce se va atasa
proiectului la finalizare in locul din structura conform codului primit

in acest fel se va deschide un dosar extern care va contine toate aceste
documente ce vor fi inserate in dosarul final dupa pagina din structura
care |-a punctat.

Activitatea membrilor este jurnalizata pe sesiuni, astfel incat sa poata fi
urmarita evolutia lucrului fara a transforma jurnalul intr-un document al
proiectului.

A1-09 — In anexa: structura standard a documentului, identificatorul,
validarea si revizia, documentele traduse, ciornele personale si
Jjurnalizarea activitatii.
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Documentele de tip PDF

Pe Masa Virtuala pot fi aduse, prin import, atat documente DOCX, cét si
documente PDF. Ambele tipuri pot fi consultate si utilizate in activitatea
curenta. Pentru introducerea si pastrarea unui document in memoria
proiectului, acesta trebuie sa fie in format DOCX. in consecinta,
documentele PDF care urmeaza sa fie memorate in structura proiectului
sunt convertite in DOCX inainte de introducerea lor. Documentele PDF
utilizate numai temporar pe Masa Virtuala nu necesita conversie.

A1-09 — In anexa: structura standard a documentului- ciornd s/
documentele PDF.

Structura proiectului

Informatia initiala primita inaintea proiectarii (Caiet sarcini sau
echivalent), poate fi incompleta sau neclara. Din analiza acesteia
trebuie sa rezulte un document care fixeaza obiectivele si clarificarile
necesare Al Pe aceasta baza se poate defini structura proiectului .

Avand contextul proiectului, Al-ul (la cererea lucratorului) poate
propune o structura initiala. Propunerea nu este o solutie impusa: seful
de proiect decide ce pastreaza, elimina, muta sau adauga si apoi
valideaza structura. Daca structura este cunoscuta de la inceput, ea
poate fi incarcatd cu documente in lucru goale de continut, care vor fi
completate pe parcurs. Structura proiectului este dinamica putand fi
actualizata pe parcursul analizei si proiectarii.

MAP nu impune metoda de analiza si proiectare. Dupa stabilirea
cadrului proiectului, analistul lucreaza potrivit metodei si experientei
sale, folosind Masa Virtuala din Biroul Virtual, documentele si sprijinul
Al.

A1-10 — In anexa: exemplu de trecere de la informatia initiald la o
structura propusé de Al, analiza critica a propunerii de céatre analist si
popularea ulterioara a structurii cu documente.

14



Functiuni de sprijin si relatia cu exteriorul

MAP poate urmari termenele inscrise in documente si poate semnala
situatiile care necesita atentie (depasirea termenelor etc.).MAP poate
analiza starea proiectului si pregati semnalari privind depasirea
termenelor documentelor. Decizia asupra actiunii raméne a utilizatorului.

Prin Import/Export, documentele pot intra in Masa Virtuala a lucratorului,
din exterior sau pot fi transmise in copie in afara Mediului. Documentele
introduse din exterior in proiect urmeaza regulile normale de identificare
si validare. Documentele validate pot fi transmise in forma needitabila
atunci cand situatia o cere.

La cerere, starea proiectului poate fi prezentata prin structura
documentelor, impreuna cu starea si termenele acestora, oferind o
imagine curenta asupra evolutiei proiectului.

A1-11 — In anexa: urmdrirea termenelor, importul si exportul
documentelor, lucrul temporar in afara MAP si exemple de prezentare a
stadiului proiectului.

Siguranta si recuperare

Informatiile MAP trebuie protejate prin mecanismele de salvare si
restaurare ale infrastructurii pe care functioneaza Mediul. Suplimentar,
MAP realizeaza propriile copii de siguranta, iar la inchiderea unei
sesiuni, salveaza memoria in locatia stabilita la initializare.

Mecanismele de securitate ale sistemelor, inclusiv protectia antivirus,
raman in responsabilitatea infrastructurii si a administratorilor acesteia.
MAP trebuie insa sa permita recuperarea informatiei proiectului si
reluarea controlata a lucrului.

A1-12 — In anexd: salvarea si restaurarea totald sau partiald a memoriei
MAP.

15



Finalizarea proiectului si inchiderea MAP

La finalizarea analizei si proiectarii, documentele validate pot constitui
dosarul final si, dupa caz, documentatia necesara transferului catre
alte compartimente. Operatia este coordonata de seful de proiect.

inchiderea definitiva a MAP este diferitd de inchiderea unei sesiuni. Ea
produce arhiva finala a proiectului si un document de initializare care
pastreaza informatiile necesare unei utilizari ulterioare. Prin functiunea
INIT, acest document poate fi folosit pentru restaurarea proiectului,
pentru initierea unui alt proiect sau pentru reconfigurarea MAP.

A1-13 — In anexd: inchiderea proiectului, fisierul de initializare,
functiunea INIT, reconfigurarea si clonarea MAP.

Omul si Mediul

Calitatea rezultatului obtinut intr-un MAP depinde atat de competentele
Al-ului utilizat, cat si de competenta echipei, de calitatea informatiilor
introduse si de capacitatea oamenilor de a analiza critic propunerile
primite. Un Al performant nu poate compensa o analiza slaba, dupa
cum nici o echipa competenta nu poate beneficia pe deplin de MAP
daca Al-ul utilizat nu dispune de capacitatile necesare.

Al-ul poate accelera accesul la informatie, poate propune, compara si
semnala, insa conceptia si raspunderea profesionala raman ale
analistului-sef de proiect. Valoarea MAP rezulta tocmai din colaborarea
dintre cele doua capacitati: judecata si experienta umana, sustinute de
viteza de prelucrare si de capacitatea Al-ului de a lucra cu contextul
proiectului.

Prin Biroul Virtual creat de MAP se va putea reuni, in cadrul aceleiasi
echipe, personal aflat in locuri diferite, fara necesitatea prezentei
acestuia intr-un birou fizic. Astfel, la constituirea echipei vor putea fi
avute in vedere in primul rand competentele necesare proiectului,
independent de locul in care se afla persoanele respective, ceea ce
poate conduce la cresterea calitatii activitatii.

O posibilitate pe care o consider importanta este realizarea unei
interfete fizice care sa permita Al-ului sa participe direct la sedinte,
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interviuri si alte intalniri desfasurate in cadrul analizei, inclusiv cu
persoane din afara echipei proiectului. Al-ul poate deveni astfel atat
interlocutor, céat si realizator al transcrierii intalnirii. O asemenea interfata
poate fi realizata cu tehnologiile actuale, fara modificarea principiilor
MAP.

MAP nu trebuie privit ca un mediu cu posibilitati fixate la nivelul actual al
inteligentei artificiale. Pe masura cresterii competentelor Al-ului, o parte
tot mai importanta a activitatii de analiza si proiectare, inclusiv o mare
parte din documentele proiectului, va putea fi realizata de Al sub
indrumarea si controlul omului.

In prezent, nu vad insa ca aceasta evolutie s& impuna modificarea
principiilor fundamentale ale MAP, chiar daca Al-ul va evolua catre
niveluri superioare de competenta. Odata cu aceasta evolutie, va creste
si calitatea proiectelor realizate cu tehnologia MAP.

Prin modul de colaborare pe care il creeaza intre memobrii echipei si Al,
MAP poate contribui atat la realizarea unor proiecte de calitate
superioara, intr-un timp mai scurt, cat si la pregatirea mai rapida a
analistilor si proiectantilor din echipa. Lucrand permanent alaturi de Al,
acestia au posibilitatea de a confrunta propriile solutii cu propunerile si
observatiile acestuia si de a acumula experienta chiar in procesul
desfasurarii proiectelor.

MAP devine astfel nu numai un mediu pentru realizarea proiectelor, ci si
un mediu in care oamenii pot invata in timp ce lucreaza.

in loc de incheiere

Aceasta carte a aparut in urma unei experiente pe care, la inceput, nu
mi-am propus sa o transform intr-o carte. Am inceput pur si simplu sa
lucrez cu un Al, incercand sa vad in ce masura il pot folosi in activitatea
mea de analiza si proiectare.

Pe masura ce colaborarea a continuat, am constatat ca problema nu
mai era ce poate face Al-ul pentru mine intr-o anumita situatie, ci cum ar
trebui organizat un mediu de lucru in care omul si Al-ul sa poata
colabora pe intreaga durata a unui proiect. Din aceasta intrebare s-a
nascut MAP.
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Intr-un fel, cartea pe care tocmai ai citit-o este si primul rezultat al
acestei idei. Ea nu a fost scrisa decéat pentru a evidentia importanta
colaborarii profesionale a omului cu Al

Daca folosim Al-ul numai pentru a transcrie, reformula si confirma ceea
ce am gandit deja, riscam sa transformam un posibil partener de lucru
intr-un reportofon ceva mai scump. Ar insemna, intr-un fel, sa
impuscam musca cu tunul. in colaborarea care a dus la aceasta carte
nu a fost necesar sa fim de acord pe parcurs; important a fost sa
ajungem la un rezultat asupra caruia sa putem fi de acord.

Aplicatia MAP, in forma anticipata in aceasta carte, a fost realizata ca
prototip dupa principiile enuntate si a demonstrat ca ele sunt realiste si
pot duce la realizarea de aplicatii functionale. M-as bucura ca principiile
formulate aici sa constituie punctul de plecare pentru realizarea si de
alte aplicatii MAP care sa duca la crearea de proiecte mai ieftine si de
calitate superioara.

Desigur ca forma aplicatiilor MAP nu va coincide in toate detaliile cu cea
pe care am realizat-o eu ca prototip. Nici nu ar fi firesc. Tehnologia se
schimba, iar experienta utilizarii sale va aduce cu siguranta solutii pe
care astazi nu le putem prevedea. Important este ca ideea de baza sa
ramana: Al-ul sa nu fie doar un instrument chemat din cand in cand, ci
infrastructura activa a unui mediu in care omul isi desfasoara activitatea
de analiza si proiectare.

lar daca, peste un timp, se vor vedea asemenea medii folosite in
activitatea curenta, mi-ar face placere sa stiu ca aceasta carte s-a
numarat printre cele care au contribuit la aparitia lor.

Septembrie 2026
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Anexa 1

Aceasta anexa dezvolta principiile prezentate in corpul lucrarii prin
explicatii, exemple si posibile solutii de realizare. Solutiile prezentate
exprima conceptia autorului, fara a limita alte variante tehnice care
respecta principiile MAP.

Cuprins

A1-01 — Rolul distinct al functiunilor voce—text si text-voce in activitatea
analistului.

A1-02 — Colaborarea om—Al asupra unui document.

A1-03 — Initializarea MAP

A1-04 — Sesiunea de lucru obisnuita

A1-05 — Echipa in Biroul Virtual

A1-06 — Masa Virtuala

A1-07 — Comunicarea cu Al in limbaj natural

A1-08 — Memoria MAP

A1-09 — Structura documentelor

A1-10 — Structura proiectului

A1-11 — Urmarirea termenelor, importul si exportul documentelor
A1-12 — Salvarea, restaurarea si delimitarea responsabilitatilor

A1-13 — inchiderea MAP si finalizarea proiectului
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A1-01 — Functiunile voce-text si text—-voce in activitatea analistului

Pentru cresterea productivitatii in activitatea de analiza si proiectare,
MAP pune la dispozitia membrilor echipei doua instrumente distincte:
voce—text si text—voce.

Functiunea voce—text poate fi utilizata in interiorul MAP, in mediul de
editare a documentelor DOCX. Membrul poate dicta textul, il poate
completa sau modifica de la tastatura, iar documentul rezultat poate fi
pus la dispozitia Al-ului pentru analiza si verificare. Al-ul poate propune
corectii semantice si sintactice, fara a modifica documentul fara acceptul
omului.

Functiunea este completata de un instrument mobil extern MAP,
destinat interviurilor si dictarii in afara Biroului Virtual. Rezultatul este
pastrat sub forma de document DOCX si poate fi ulterior importat pe
Masa Virtuala, analizat impreuna cu Al-ul si introdus, daca este cazul, in
circuitul normal al documentelor proiectului.

Functiunea text—voce este un instrument extern Mediului si permite
ascultarea documentelor DOCX sau PDF in vederea analizei lor. Pot fi
ascultate atat documente exportate din structura proiectului, cat si
documente externe implicate in proiect, de exemplu contracte sau
anexe.

Cele doua instrumente pot fi folosite corelat: analistul poate asculta un
document in timp ce lucreaza asupra altuia, poate dicta observatii sau
poate utiliza redarea vocala in cadrul unei sedinte desfasurate in afara
MAP. Scopul lor este cresterea vitezei de lucru, fara modificarea
regulilor MAP privind gestionarea documentelor.

A1-02 — Colaborarea om-Al asupra unui document

in cadrul MAP, documentul nu trebuie privit numai ca rezultatul final al
unei activitati, ci si ca obiect de lucru comun al membrului echipei si al
Al-ului. Colaborarea poate incepe din momentul in care exista o prima
forma a documentului si poate continua pana la validarea acestuia.
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Membrul echipei poate crea documentul direct, il poate genera prin
voce—text, il poate importa din exteriorul MAP sau il poate prelua din
structura proiectului pentru revizie. in toate aceste situatii, documentul
poate fi pus la dispozitia Al-ului (care cunoaste contextul proiectului)
impreuna cu cererea formulata de lucrator in limbaj natural.

Rolul Al-ului nu este limitat la corectarea formei textului. El poate analiza
documentul din punct de vedere semantic, il poate compara cu alte
documente ale proiectului, poate identifica informatii lipsa, contradictii,
formulari neclare sau consecinte care nu au fost avute in vedere si
poate propune completari ori variante alternative.

O observatie facuta de Al nu modifica insa automat documentul. Ea
constituie o propunere adresata lucratorului care lucreaza asupra
acestuia. Omul poate accepta propunerea, o poate respinge, o poate
modifica sau poate cere Al-ului s& o argumenteze si sa ofere alte
variante. In acest fel, dialogul asupra continutului documentului poate
continua pana cand lucratorul considera ca forma obtinuta corespunde
scopului urmarit.

Aceasta regula este importanta mai ales atunci cand Al-ul constata o
neconcordanta. O contradictie aparenta poate proveni dintr-o eroare,
dar poate reprezenta si o situatie reala pe care Al-ul nu o cunoaste
suficient. De aceea, semnalarea trebuie separata de decizie. Al-ul are
obligatia functionala de a atrage atentia asupra problemei si de a explica
motivul observatiei; decizia apartine omului.

De exemplu, intr-un document poate aparea o conditie diferita de cea
stabilita intr-un document validat anterior. Al-ul poate identifica
diferenta, poate indica documentele implicate si poate cere clarificarea.
Analistul poate constata ca noua formulare este gresita, dar poate
constata si ca proiectul a evoluat si ca documentul anterior trebuie
revizuit. in cel de-al doilea caz, observatia Al-ului nu conduce la
corectarea automata a documentului nou, ci la identificarea unei revizii
necesare in memoria proiectului.

Colaborarea asupra unui document devine astfel si un mecanism de
control al coerentei proiectului. Pe masura ce memoria documentara se
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dezvolta, Al-ul poate utiliza documentele deja validate pentru a analiza
noile materiale in contextul intregului proiect. Valoarea acestei functiuni
creste deci odata cu dezvoltarea proiectului si cu calitatea informatiilor

aflate in memoria sa.

in toate cazurile, Al-ul trebuie tratat ca partener de analiz&, nu ca
autoritate care valideaza rezultatul. El mareste capacitatea echipei de a
observa, compara si verifica, dar responsabilitatea profesionala pentru
documentele proiectului ramane la membrii carora le-au fost atribuite
aceste responsabilitati.

A1-03 - Initializarea MAP — Sesiunea initiala

O aplicatie MAP reprezinta un program multiproces, adica mai multe
procese MAP pot functiona simultan, pe calculatoare diferite, fiecare
membru al echipei avand pe calculatorul sdu o copie a aplicatiei. Aceste
copii se sincronizeaza intre ele printr-un mecanism comun, astfel incat,
indiferent de copia prin care lucreaza un membru, MAP sa functioneze
ca un sistem.

Sincronizarea se realizeaza printr-o memorie externa comuna, de tip
Monitor, in care fiecare copie MAP (numit in continuare proces) depune
informatiile necesare privind propria stare si citeste starea celorlalte
procese active. Mecanismul nu presupune existenta unui proces central
de monitorizare permanenta. Prin informatiile puse la dispozitia tuturor
proceselor orice membru activ si utilizand functiuni de analiza ale
aplicatiei MAP poate obtine starea intregului sistem. Acest mecanism
este invizibil pentru membrii echipei, fiecare lucrand asemanator cu cei
ce lucreaza impreuna intr-un birou fizic.

Fiecare proces MAP lucreaza cu o sesiune Al proprie, asociata exclusiv
lucratorului respectiv. Fiecare sesiune Al are propriul context de lucru si
nu cunoaste contextul sesiunilor Al ale celorlalti lucratori activi in acel
moment. Membrii echipei lucreaza cu procese identice, care pot fi in
locatii geografice diferite, accesand insa o baza de date comuna,
partajabila, gazduita pe un server vizibil din toate locatiile.

Initializarea MAP este diferita de deschiderea unei sesiuni obisnuite de
lucru. Fiecarei initializari MAP fi corespunde un singur proiect, iar prin
22



initializare este creat Biroul Virtual in care echipa va lucra la acel
proiect.

In aceasta etapa, MAP primeste un identificator propriu, recunoscut in
reteaua comuna, precum si un avatar intern care va reprezenta
proiectul in comunicarile sale. Tot acum sunt stabilite si conectate
serviciile si resursele necesare functionarii. (programul de editare,
adresa serverului de date, licentele de lucru si alte elemente cu caracter
tehnic.

Se stabileste Al-ul cu care va lucra curent Mediul. Utilizarea lui trebuie
sa fie integrata in functionarea MAP, astfel incat membrii echipei sa nu
fie obligati sa execute proceduri tehnice de initializare la inceputul
fiecarei sesiuni. La deschiderea unei sesiuni obisnuite, MAP pune din
nou la dispozitia Al-ului contextul structural necesar, prin intermediul
protocoalelor prevazute in Anexa 3 pe care Al-ul le citeste si le
insuseste,.

Initializarea presupune si intocmirea documentelor de baza ale
proiectului. Un prim document este ,Foaia de capat a proiectului”, care
cuprinde informatiile de identificare: denumirea proiectului,
identificatorul, beneficiarul, contractul si alte date necesare. Documentul
este introdus n arhiva proiectului.

Un al doilea document de baza este ,Echipa de lucru”. El defineste
memobirii echipei si constituie suportul pentru stabilirea drepturilor lor de
acces la MAP. Pentru fiecare membru vor fi inregistrate numele,
avatarul unic in cadrul echipei, functia in proiect, adresa de e-mail,
telefonul de contact si identificatorul de voce sau parola.

Logarea membrului in sesiunea MAP se realizeaza prin identificare
vocala sau prin parola alocata la intocmirea Listei echipei de lucru.

,Echipa de lucru” este un document care intra in arhiva proiectului si
poate fi revizuit ulterior ca orice alt document. Daca un lucrator
realizeaza documente ce raman in proiect el va fi permanent in echipa
chiar daca nu mai lucreaza la proiect
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In cadrul initializarii se creeaza sau se defineste, pe un server de date,
spatiul persistent propriu proiectului si memoria externa de lucru
necesara MAP. Se stabileste totodata locatia utilizaté pentru salvarea
memoriei MAP si pentru copiile de siguranta.

Baza de date utilizata in comun de procesele MAP trebuie sa permita
accesul partajat local sau la distanta. in conceptia prezentata aici,
informatia documentara a proiectului este pastrata in fisiere de tip
DOCX, pentru a asigura compatibilitatea cu programele de editare
utilizate in mod curent si pentru a permite folosirea documentelor si in
afara MAP atunci cand este necesar.

Dupa terminarea initializarii, toate aceste operatii sunt considerate finale
pentru definirea MAP. La deschiderea sesiunilor obisnuite, lucratorul
autorizat intra direct in Mediul pregatit pentru lucru, iar MAP reface
automat conditiile necesare continuarii activitatii proiectului atat pentru
lucrator cat si pentru Al.

A1-04 — Sesiunea de lucru obisnuita

Deschiderea Biroului Virtual apartine proiectului, nu unui utilizator.
Primul membru autorizat care se conecteaza la MAP deschide automat
Biroul Virtual si se asaza la masa lui de lucru; membrii care se
conecteaza ulterior intra in Biroul Virtual deja deschis.

Logarea membrului in sesiunea MAP se realizeaza prin identificare
vocala sau parola. Dupa acceptarea logarii, MAP poate transmite tuturor
membrilor informatia ,Am sosit si eu” la birou. Odata intrat in BV
lucratorului i se pune la dispozitie masa virtuala proprie la care va lucra.

Sincronizarea proceselor MAP se realizeaza printr-un mecanism care
utilizeaza un set de indicatori de stare existenti in lista lucratorilor
prezenti la birou

Mecanismul permite fiecarui proces sa cunoasca in timp real informatiile
necesare sincronizarii activitatii membrilor prezenti, fara existenta unui
proces MAP principal.
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La terminarea lucrului, membrul executa functiunea Exit. MAP si toti
membrii sunt instiintati automat de plecarea lui. Daca mai exista lucratori
activi, activitatea Biroului continua. Exit-ul ultimului proces activ
declanseaza inchiderea controlata a Biroul virtual. Ultimul proces MAP
salveaza memoria ca plasa de siguranta (independent de salvarile
serverului) in zona de lucru permanenta a lucratorului (care a iesit
ultimul) si nu pe server, ca plasa de siguranta la un accident pe server.

Functiunea Pause este utilizata atunci cand membrul declara o absenta
temporara. La activare, acesta indica intervalul estimat, iar interfata
afiseaza timpul ramas. Membrul poate reveni inainte de expirarea
intervalului si poate dezactiva Pause. Cat timp Pause este activ,
procesul ramane participant la sesiune. La expirarea intervalului, si
lucratorul nu a anulat pauza, procesul executa automat iesirea
controlata; daca este ultimul proces activ, se aplica mecanismul normal
de inchidere a Biroului Virtual. Recomand ca pauza maxima sa fie de 30
de minute. Daca e mai mare se recomanda sa se iasa cu EXIT din MAP

in situatii speciale, seful de proiect poate declansa inchiderea fortata a
intregii sesiuni. MAP transmite membrilor activi un avertisment si
intervalul dupa care sesiunea trebuie inchisa, apoi elimina avatarurile
din lista comuna. Fiecare proces constata lipsa propriului avatar,
opreste continuarea lucrului, finalizeaza operatiile aflate in curs si
executa propria inchidere controlata. Seful de proiect poate urmari
inchiderea proceselor pana la terminarea sesiunii.

Daca legatura cu Al-ul se intrerupe, MAP poate continua sa functioneze
fara functiile Al de consultatie si redactare. Operatiunile se vor executa
ca n orice aplicatie de analiza, redactare si gestiune de documente
utilizadndu-se functiunile BV si a mesei virtuale. Activitatea asupra
proiectului poate continua in afara MAP cu documentele accesibile din
ultima arhiva, iar materialele rezultate pot fi importate dupa restabilirea
functionarii Mediului.

A1-05 — Echipa in Biroul Virtual

Echipa de lucru a proiectului lucreaza in Biroul Virtual prin procese MAP
identice. Pe masura ce fiecare membru se identifica si se logheaza, se
deschide procesul MAP asociat acestuia. Nu exista un proces principal:
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fiecare membru lucreaza printr-un proces MAP echivalent. Lista
membrilor activi se completeaza la fiecare logare si se actualizeaza la
fiecare iesire. Fiecare membru lucreaza la propria Masa Virtuala si
poate trimite mesaje unui membru sau tuturor membrilor echipei prin
intermediul functiei MAP “Cutie de scrisori”. Pentru membrii care nu sunt
logati, comunicarea se poate face prin e-mail; daca este necesar,
membrul poate solicita Al-ului datele de contact disponibile in
documentul «Echipa de lucru».

Mesajul este asociat avatarului emitentului si destinatarului si poate fi
marcat ca urgent. MAP il depune intr-o cutie postala comuna a sesiunii,
impreuna cu informatiile necesare distribuirii: avatarul emitentului,
avatarul destinatarului, starea citit/necitit Si marcajul de urgenta.

Daca mesajul este destinat intregii echipe, toate procesele MAP il vor
primi Tn cutia postala, cu exceptia emitentului.

Cutia postala comuna se afla in memoria MAP partajata intre procese.
La sincronizarea ciclica, fiecare proces verifica mesajele care ii sunt
destinate, le preia in memoria locala si actualizeaza starea lor.
Frecventa sincronizarii se stabileste in functie de necesitatile de
functionare ale Mediului si de optiunile beneficiarului de aplicatie MAP.

Fiecare proces MAP afiseaza in zona de informare (de pe masa de
lucru a fiecarui lucrator) existenta mesajelor primite si numarul acestora
in timp real. Un mesaj marcat ca urgent e afisat temporar pe ecranul
Mesei Virtuale, raméanand totodata disponibil in cutia postala locala.

La iesirea unui membru din sesiune, mesajele aferente avatarului sau
sunt eliminate din cutia postala comuna, iar cutia postala locala se
goleste odata cu incetarea procesului. Daca un membru doreste sa
pastreze continutul unor mesaje pentru o sesiune ulterioara, poate crea
o ciorna cu mesajul respectiv, ciorna ce va fi salvata automat in
memoria sa remanenta.
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A1-06 — Masa Virtuala

MAP defineste si creeaza Biroul Virtual. in cadrul acestuia lucreaza
membrii echipei impreuna cu Al-ul. Lucrul individual se desfasoara la
Masa Virtuala (MV), echivalentul mesei de lucru dintr-un birou fizic doar
ca tablia mesei este inlocuita de ecranul calculatorului.

La finalizarea functiunii de logare, MAP creeaza Masa Virtuala a
membrului (prin alocarea unei memorii temporare extensibile) si
afiseaza pe ecran interfata standard a mesei de lucru virtuale. Pe masa
sunt aduse automat din memoria lucratorului (fisetul acestuia virtual)
ciornele salvate in sesiunile anterioare. Masa intra astfel in modul ready
(activ), lucratorul avand la dispozitie toate functiunile de creare,
aducere, editare si manipulare a documentelor DOCX sau PDF, inclusiv
mecanismul voce—text daca Al este ready. Membrul poate aduce pe
aceasta masa documentele de care are nevoie pentru activitatea
curenta.

Documentele de pe MV pot proveni din structura proiectului, din ciornele
personale ale membrului, pot fi create direct prin voce—text sau editare
ori pot fi importate din exteriorul Mediului. La solicitarea lucratorului, Al-
ul poate consulta si analiza documentele aflate pe MV si poate propune
modificari daca lucratorul formuleaza cereri.

Masa virtuala va trebui sa dispuna si de o functie de reimprospatare,
care readuce pe masa toate ciornele, documentele DOCX si PDF gasite
in memoria remanent& a mesei virtuale a fiecarui lucréator. in acest fel,
daca se transfera documente PDF din exterior in memoria MV (adresa
acesteia fiind considerata cunoscuta), acestea vor aparea pe masa
lucratorului ca ciorne la apelul functiei de reimprospatare. Acest mod de
lucru poate inlocui functia de import document cu document si apoi
salvarea lor ca ciorne. Daca in aceasta memorie se transfera din afara
MAP si alte documente DOCX (in afara celor salvate anterior ca ciorne)
acestea vor fi aduse pe MV ca documente temporare in lucru ce pot fi
apoi salvate in structura sau ca ciorne ori distruse

Un document Validat nu este modificabil direct. Daca trebuie corectat
sau revizuit, seful de proiect il devalideaza; acelasi document, cu
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acelasi cod, revine in starea in lucru. El este prelucrat apoi prin circuitul
normal si poate fi validat din nou dupa efectuarea modificarilor.

Pana la terminarea lucrului, documentele care trebuie pastrate sunt
introduse in Arhiva proiectului ca documente in lucru sau sunt pastrate
in memoria remanenta a membrului sub forma de ciorne. Documentele
ramase numai in memoria temporara a MV sunt considerate
abandonate si sunt distruse automat de catre MAP la inchiderea sesiunii
lucratorului.

Introducerea unui document in memoria proiectului se face de lucrator
(sau prin intermediul Al-ului), dupa ce i se atribuie identificatorul si va fi
plasat in structura prin intermediul MAP fiind preluat de pe masa de
lucru.

Importul si exportul se realizeaza numai prin Masa Virtuala. Un
document poate fi adus din exterior pe MV sau, invers, poate fi trimis din
MV intr-o locatie externa indicata de lucrator.

Prin Al READY, orice membru activ poate intra oricand in dialog direct
cu Al-ul si ii poate preda un document pentru analiza sau verificare. La
inchiderea Mesei Virtuale, memoria temporara aferenta acesteia este
eliberata cu exceptia acelei parti in care sunt pastrate documentele
salvate ca ciorne.

A1-07 — Comunicarea cu Al-ul in limbaj natural

In cadrul MAP, comunicarea dintre membrii echipei si Al nu necesita
utilizarea unui limbaj special sau a unei sintaxe de comanda. Membrul
echipei formuleaza solicitarile in limbaj natural, in acelasi mod in care ar
formula o solicitare adresata unui alt membru al echipei.

In timpul lucrului la Masa Virtuald, membrul poate contacta Al-ul prin
functiunea Al READY. Din acel moment, lucratorul si Al-ul se afla in
dialog direct.

Aceasta posibilitate este determinata de faptul ca Al-ul lucreaza in
cadrul structural pus la dispozitie de MAP, prin intermediul protocoalelor
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prevazute in Anexa 3. Contextul concret al activitatii este furnizat de
lucrator, prin dialog si prin documentele puse la dispozitia Al-ului. Daca
informatiile primite nu sunt suficiente pentru intelegerea contextului sau
pentru realizarea unei sarcini, Al-ul solicita lucratorului informatiile
suplimentare necesare.

Structura proiectului este dinamica si poate fi consultata sau modificata
prin functiunile mesei virtuale sau prin dialogul cu Al-ul. La solicitarea
L2Arata-mi structura proiectului”, Al-ul o prezinta pe baza codurilor de
identificare ale documentelor. Consultarea structurii si modificarea ei se
poate face si prin functiunile existente pe masa de lucru, in special
pentru cazul in care Al nu este disponibil

Limbajul natural devine astfel interfata principala de comunicare cu Al-
ul. Functiunea Al READY nu deschide un sistem separat de lucru, ci
pune la dispozitia membrului echipei partenerul Al in cadrul activitatii
desfasurate la Masa Virtuala.

Aceasta modalitate de lucru permite ca functiunile Al sa fie utilizate fara
introducerea unui vocabular de comenzi propriu MAP.

Pentru fiecare aplicatie MAP realizatorul acestuia pune la dispozitia
mediului MAP un protocol numit QMAP care ii explica Al-ului cum sa
dialogheze tehnic cu programul MAP ca acesta sa il serveasca cu
datele din baza de date sau cum Al sa ii transmita date catre MAP
pentru a le depune in baza de date a proiectului. Al nu scrie si nu citeste
documente decat prin intermediul aplicatiei MAP. Protocolul QMAP
rezolva aceasta relatie (vezi Anexa 3)

»,MAP nu presupune un abonament propriu pentru inteligenta artificiala.
Utilizatorul contracteaza separat serviciile unui furnizor Al si primeste o
cheie API. Costul este determinat de consumul efectiv, in principal de
tokenurile transmise si generate. in regim de preplata, utilizatorul poate
controla bugetul prin suma alimentata in cont.”

Ex: e 2 dolari / milion de tokenuri de intrare

¢ 10 dolari / milion de tokenuri de iesire

Intrare= ce se transmite Al , iesire = ce se primeste de la Al
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A1-08 — Memoria MAP

Memoria MAP cuprinde informatiile necesare functionarii Mediului si
desfasurarii activitatii proiectului. Din punctul de vedere al utilizarii lor,
acestea sunt organizate in memoria proprie a Mediului, memoria
proiectului si memoria individuald a membrilor echipei, asa cum au fost
definite in corpul lucrarii.

Din punctul de vedere al duratei lor de existenta, trebuie facuta distinctia
intre memoria remanenta si memoria neremanenta, utilizata de
procesele MAP in timpul unei sesiuni de lucru.

Memoria proprie remanenta a MAP pastreaza informatiile necesare
functionarii Mediului de la o sesiune la alta: identificarea MAP si a
proiectului, parametrii stabiliti la initializare, informatiile privind echipa si
celelalte date necesare pentru refacerea conditiilor de lucru la
deschiderea unei noi sesiuni.

Memoria proiectului este remanenta. Ea este constituita in principal din
documentele proiectului si din informatiile care permit organizarea
acestora in structura proiectului. Documentele sunt identificate prin
codurile lor semnificative, care indica locul fiecaruia in structura.
Structura este dinamica si poate evolua pe parcursul proiectului prin
introducerea, eliminarea sau repozitionarea documentelor.

Memoria individuala remanenta apartine unui membru al echipei si
permite pastrarea informatiilor personale de lucru care trebuie regasite
intr-o sesiune ulterioara. Un exemplu il constituie ciornele pe care
membrul nu doreste inca sa le introduca in structura proiectului, dar
asupra carora intentioneaza sa continue lucrul. Jurnalele sunt de
asemenea distribuite pe lucrator.

La inchiderea sesiunii, memoria remanenta pastreaza starea in care se
afla in acel moment, iar la deschiderea unei noi sesiuni aceasta stare
este regasita.

Pe langa memoria remanenta, fiecare proces MAP activ utilizeaza o
memorie locala neremanenta, necesara desfasurarii activitatii
membrului caruia ii este asociat. in aceastd memorie se afld informatiile
temporare ale procesului, inclusiv memoria de manevra aferenta Mesei
Virtuale si cutia postala locald. Masa Virtuala este, prin definitie, un
spatiu temporar de lucru.
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La executarea functiunii Exit, procesul finalizeaza operatiile sale aflate
in curs si executa operatiile necesare inchiderii controlate. Dupa
terminarea acestora, memoria locala aferenta procesului este eliberata.
Informatiile care nu au fost transferate intr-o memorie remanenta sunt
considerate abandonate si nu se mai regasesc intr-o sesiune ulterioara.

Exista si informatii comune proceselor MAP care trebuie pastrate numai
atat timp cat sunt necesare functionarii sesiunii. De exemplu, lista
membrilor prezenti si cutia postala comuna sunt utilizate pentru
sincronizarea activitatii proceselor MAP si pentru comunicarea dintre
membri. Continutul lor este actualizat si eliminat potrivit regulilor sesiunii.

Aceasta organizare permite separarea informatiei care trebuie pastrata
pentru continuarea proiectului de informatia temporara necesara numai
desfasurarii proceselor MAP active. Astfel, inchiderea unui proces MAP
(aferent unui lucrator) elimind memoria locala a procesului respectiv fara
a afecta memoria remanenta a Mediului si a proiectului.

A1-09 — Structura documentelor

Scopul MAP este realizarea Biroului Virtual in care echipa desfasoara,
la mesele de lucru virtuale individuale, activitatea de analiza si
proiectare a aplicatiei ce face obiectul proiectului. Rezultatul acestei
activitati este dosarul de analiza si proiectare, alcatuit din documente
grupate pe probleme si care contin specificatiile rezultate pe parcursul
lucrarii.

Documentele proiectului sunt pastrate in memoria remanenta a MAP.
Pe parcursul activitatii apar insa si documente intermediare de lucru,
proprii fiecarui membru al echipei. Din acest punct de vedere, MAP
lucreaza cu doua categorii de documente: documentele proiectului si
documentele intermediare, denumite in aceasta lucrare ciorne.

Dosarul proiectului este organizat pe grupe. O grupa contine unul sau
mai multe documente care au o caracteristica comuna, de exemplu
documentele referitoare la echipa de lucru, caietul de sarcini, structura
proiectului sau interfetele cu alte aplicatii. in cadrul unei grupe,
documentele pot fi subordonate unele altora, rezultdnd o structura
arborescenta in care fiecare nod este reprezentat de un document.
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Fiecare document al proiectului primeste un identificator semnificativ
care indica locul sau in dosar si in structura proiectului. Identificatorul,
denumit codul documentului, are forma d. s1. s2. s3.., unde d reprezinta
grupa din dosar, iar s1.. sn reprezinta ramurile succesive ale structurii
arborescente.

Exemplu de structura pentru grupa 03:

e 02. - Descrie Proiect

e 03. - Aplicatia 1

e 03.01 — Modulul 1

e 03.01.01 — Functiunea 1
e 03.01.02 — Functiunea 2
e 03.02 — Modulul 2

e 03.02.01 — Functiunea 1
e 03.02.02 — Functiunea 3
e 03.03 — Modulul 3

e 03.03.01 — Functiunea 1
e 03.03.02 — Functiunea 3
o 04. - Aplicatia 2

Structura poate continua pe oricate niveluri sunt necesare proiectului.
Codul documentului este unic si reprezinta in acelasi timp adresa
documentului in dosar. Atunci cand un document este introdus in
structura proiectului, membrul echipei indica Al-ului locul in care trebuie
asezat. Al-ul poate prezenta schematic structura existenta si determina
codul corespunzator pozitiei indicate. Documentul este introdus in
memorie numai dupa stabilirea pozitiei sale in structura. Aceste
operatiuni sunt posibile si prin functiunile Mesei Virtuale, daca Al-ul nu
este READY.

Pe langa titlu si corpul propriu-zis, care poate contine text, scheme sau
alte elemente necesare, documentul proiectului cuprinde informatii care
permit administrarea lui in MAP:

e starea documentului: In lucru sau Validat;
e un nume prescurtat, sugestiv pentru titlu, utilizat la afisarea structurii;
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e codul documentului;

e termenul de finalizare, reprezentand data péana la care documentul
trebuie sa ajunga in starea Validat; pentru documentele
subordonate, termenul nu poate depasi termenul documentului
parinte;

e informatia privind existenta unei revizii si, atunci cand este cazul, o
scurta descriere a obiectului corectarii;

e limbile in care exista versiuni traduse ale documentului.

Aceste informatii nu se regasesc in textul documentului (cu exceptia

codului de document) si deci nu vor exista in caz de export sau de

listare.

La logarea sefului de proiect, MAP verifica termenele documentelor
aflate in starea in lucru si semnaleaza direct pe ecranul acestuia
depasirile constatate. Stabilirea masurilor necesare si, daca este cazul,
a unui nou termen apartine sefului de proiect.

Documentele din structura proiectului pot avea doua stéri: in lucru Si
Validat. Un document in lucru poate fi prelucrat pana cand persoana
care are aceasta responsabilitate il valideaza. Validarea nu face
documentul imuabil. Daca ulterior este necesara o corectare, aceasta
conduce la aparitia unei revizii a documentului,

Un document poate exista si in una sau mai multe versiuni traduse.
Versiunile traduse raman asociate documentului de baza, astfel incat
MAP sa poata identifica documentul caruia i apartin si limbile in care
acesta este disponibil.

Documentele care nu fac parte din structura proiectului sunt denumite
ciorne. Ele sunt lucrari personale ale membrilor echipei care nu au fost
inca transformate in documente ale proiectului si pot contine note,
rezultate ale unor interviuri, solutii posibile sau alte materiale de lucru.
Ciornele sunt pastrate de catre MAP in memoria individuala remanenta
a membrului, nu in structura proiectului, si vor aparea pe masa
lucratorului, fiind regasite dupa avatarul autorului memorat in ciorna.
Fiecare membru hotaraste daca si cand isi elimina ciornele.
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Separat de documentele proiectului si de ciorne, MAP pastreaza in
memoria remanenta a lucratorului jurnalele activitatii. Pentru fiecare
avatar si sesiune, MAP depune in jurnal operatiunile realizate de
membrul respectiv si rezultatele acestora. Jurnalul poate fi consultat de
membrul caruia ii apartine, iar seful de proiect poate cere jurnalele
membrilor echipei pentru consultare atunci cand este necesar. Jurnalele
nu fac parte din dosarul proiectului: arhiva pastreaza rezultatele muncii,
iar jurnalele pastreaza urmele desfasurarii muncii.

Documentele de tip PDF

Pe Masa Virtuala pot fi aduse, prin import, atat documente DOCX, cat si
documente PDF. Ambele tipuri pot fi consultate si utilizate in activitatea
curenta. Pentru introducerea si pastrarea unui document in memoria
proiectului, acesta trebuie sa fie in format DOCX. in consecinta,
documentele PDF care urmeaza sa fie memorate in structura proiectului
sunt convertite in DOCX inainte de introducerea lor. Documentele PDF
utilizate numai temporar pe Masa Virtuala nu necesita conversie.

A1-10 — Structura proiectului

Din analiza Caietului de sarcini primit de la beneficiar si pe baza
discutiilor si interviurilor preliminare se intocmeste documentul ,Analiza
Caietului de sarcini”. In functie de natura proiectului, acesta poate
evidentia, intre altele, obiectul concret al proiectului si intinderea sa,
infrastructura de date, Sistemul de Gestionare a Bazelor de Date
(SGBD), reteaua si punctele de lucru si alte elemente necesare
intelegerii sistemului care urmeaza sa fie analizat si proiectat.

Documentul poate fi pus la dispozitia Al-ului, care il analizeaza si
genereaza o propunere de structura initiala a proiectului, adaptata
activitatii care face obiectul acestuia.

La initializarea MAP este de preferat, atunci cand este posibil, ca Al-ul
ales pentru lucrul curent sa aiba si o buna competenta in domeniul
activitatii care face obiectul proiectului. Aceasta nu constituie insa o
conditie. Pentru generarea structurii initiale sau pentru alte probleme
care necesita o competenta particulara poate fi utilizat si un alt Al,
rezultatul obtinut Tn exteriorul MAP fiind ulterior importat in Mediu.
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Structura generata de Al reprezinta numai o structura bruta de pornire.
Ea este prezentata analistului principal, care o analizeaza prin raportare
la realitatea constatata in teren, elimina elementele care nu sunt
necesare, introduce elementele lipsa si modifica organizarea propusa
acolo unde considera necesar. Numai dupa aceasta analiza si
acceptarea ei de catre analist, structura devine structura initiala de lucru
a proiectului.

Un exemplu real il constituie proiectarea unui sistem informatic pentru o
unitate de prestari servicii in domeniul furnizarii apei si canalizarii. Pe
baza documentului ,Analiza Caietului de sarcini”, Al-ul a generat in
cateva secunde urmatoarea structura de pornire:

Structura generala propusa pentru sistemul informatic de apa si
canalizare:

« Nomenclatoare si Contracte: persoane fizice/juridice, asociatii de
proprietari, puncte de consum si informatii tehnice privind
contoarele, precum seria, diametrul si data ultimei verificari
metrologice.

« Achizitie date / Indexare: citirea pe teren, autocitirea prin portalul
clientului, citirea la distanta si gestionarea estimarilor sau a
perioadelor fara citire.

o Calcul si Facturare: agregarea consumurilor, aplicarea tarifelor
reglementate, calculul pierderilor si facturarea apei potabile, apei
meteorice si canalizarii.

 Incasari si debite (solduri): casierie, integrarea cu procesatori de
plati online si cu banca, urmarirea restantierilor, somatii si
deconectari.

« Dispecerat si Avarii: urmarirea retelei de distributie, gestionarea
sesizarilor si a interventiilor echipelor din teren.

« Portal Client (Web/Mobil): vizualizarea facturilor, transmiterea
indexului, plata online si transmiterea sesizarilor.

Proiectul concret privea insa un resort cu aproximativ 300 de locuinte.
Analiza structurii propuse de Al a aratat ca aproximativ 90% putea fi
pastrata, dar unele componente trebuiau simplificate, altele eliminate,
iar structura trebuia completata cu elemente rezultate din situatia
concreta.

In urma analizei a rezultat urmatoarea structurd adaptata:
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« Nomenclatoare si Contracte: persoane fizice/juridice, informatii
tehnice privind contoarele — serie, diametru, data ultimei
verificari metrologice, numarul sigililor — si indicatorii necesari
platii pausale, cum ar fi numarul de persoane.

« Citirea contoarelor si gestionarea indexurilor: citirea contoarelor,
autocitirea prin portalul clientului si gestionarea estimarilor sau a
perioadelor fara citire.

» Calcul si Facturare: agregarea consumurilor, aplicarea tarifelor
reglementate, calculul pierderilor, facturarea apei potabile si
canalizarii si transmiterea facturilor.

« Incasari si debite (solduri): casierie, integrarea cu procesatori de
plati online si cu banca, urmarirea restantierilor, somatii si
deconectari.

» Reteaua si activitatea tehnica: urmarirea retelei de distributie,
gestionarea pierderilor si sesizarilor, evidenta stocurilor de
materiale si a obiectelor de inventar.

« Portal Client (Web/Mobil): vizualizarea facturilor, transmiterea
indexului, plata online si sesizarile.

« Tablou de bord operativ: prezentarea comparativa pe luni in
cadrul unui an si informatiile necesare calculului tarifelor.

« Relatia cu ANRSC.

Comparatia dintre cele doua structuri arata ca Al-ul a furnizat foarte
rapid o baza de lucru apropiata de necesitatile proiectului concret. In
acest caz, conceperea structurii fara acest punct de plecare necesitase
anterior cateva zile de studiu. Pornind de la structura generata de Al,
analiza, adaptarea si redactarea structurii proiectului se pot realiza la
nivelul catorva ore. Exemplul nu stabileste o regula generala privind
economia de timp, ci arata rezultatul obtinut intr-un caz concret.

Dupa analiza si acceptarea structurii initiale se intocmeste documentul
»otructura proiectului’. Acesta devine documentul-radacina al structurii
documentare si constituie reperul pentru organizarea activitatii
ulterioare.

Structura proiectului nu exista insa in memoria MAP numai sub forma
acestei enumerari. Ea este materializata prin documentele propriu-zise
organizate in structura arborescenta descrisa anterior. Pe baza
documentului ,Structura proiectului”, MAP creeaza pentru nodurile
structurii documente in starea in lucru, initial fara continut, avand titlul si
codul corespunzator pozitiei lor in arbore.
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Dupa stabilirea structurii initiale a proiectului, seful de proiect
repartizeaza membrilor echipei sarcinile de analiza si proiectare
corespunzatoare diferitelor parti ale acesteia. Fiecare membru, potrivit
sarcinilor si competentelor sale, aduce prin intermediul MAP
documentele respective pe Masa Virtuala unde urmeaza sa fie
completate cu informatiile rezultate din activitatea de analiza si
proiectare.

Pe parcursul lucrului poate aparea necesitatea detalierii unei parti a
structurii. Tn acest caz pot fi create noi documente in lucru, subordonate
documentelor existente, ceea ce conduce la aparitia unor noi noduri si la
dezvoltarea structurii proiectului. Aceste modificari sunt supuse
acelorasi reguli de analiza si validare stabilite pentru documentele
proiectului.

Structura proiectului este astfel dinamica: porneste de la o structura
initiala obtinuta cu participarea Al-ului si analizata de analistul principal,
apoi se dezvolta pe masura aprofundarii analizei si proiectarii. Al-ul,
utilizat ca infrastructura activa, permite atat generarea rapida a punctului
de plecare, cét si dezvoltarea ulterioara a structurii documentare a
proiectului

A1-11 — Urmarirea termenelor, importul si exportul documentelor,
lucrul in afara MAP

Documentele aflate pe Masa Virtuala pot proveni din structura
proiectului, pot fi create de membrul echipei prin mecanismul voce—text
sau prin editare cu programe specializate lansate de MAP pe masa de
lucru a membrului echipei ori pot fi importate din exteriorul MAP. In sens
invers, documentele aflate pe Masa Virtuala pot fi exportate in exteriorul
Mediului. Importul si exportul se realizeaza astfel numai prin intermediul
Mesei Virtuale, potrivit regulilor stabilite pentru lucrul cu documentele in
MAP.

Fiecare document aflat in starea in lucru poate avea stabilit un termen
pana la care trebuie sa ajunga in starea Validat. Termenul poate fi
stabilit de membrul responsabil de document, cu respectarea structurii
proiectului: termenul unui document subordonat nu poate fi ulterior
termenului documentului sau parinte. Daca la un document nu se
stabileste un termen se considera ca are termenul parintelui
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La logarea sefului de proiect, MAP verifica documentele aflate in starea
in lucru si i aduce pe Masa documentele pentru care termenul de
validare a fost depasit. Seful de proiect poate analiza situatia si poate
lua masura corespunzatoare: validarea documentului, stabilirea unui
nou termen sau o alta decizie impusa de starea proiectului.

Mecanismul termenelor este utilizat si pentru aducerea documentelor
finalizate Tn atentia sefului de proiect. Atunci cdnd membrul responsabil
considera ca un document in lucru este finalizat si doreste validarea
acestuia, stabileste ca termen de validare data sesiunii curente. Daca
documentul nu este validat pana in ziua urmatoare, termenul apare ca
depasit, iar la urmatoarea logare a sefului de proiect i se semnaleaza
automat. in acest fel, acelasi mecanism asigura atat urmarirea
termenelor, cat si aducerea documentelor finalizate in atentia celui care
trebuie sa le valideze (fara utilizarea mecanismului de notificare
implementat in MAP).

Activitatea de analiza si proiectare nu se desfasoara numai in interiorul
MAP. Interviurile, vizitele pe teren, consultarea documentatiei tehnice si
alte activitati desfasurate in exteriorul Mediului pot conduce la realizarea
unor documente sau la obtinerea unor materiale necesare proiectului.

Documentele pot fi create in exteriorul MAP prin instrumentul voce—text
sau prin programe obisnuite de editare. De asemenea, pot fi obtinute
imagini, scheme tehnice, fotografii, documente scanate sau alte
materiale in formate care pot fi utilizate ori inserate in documentele
proiectului. Aceste fisiere sunt pastrate pe suporturi accesibile
calculatorului pe care functioneaza copia MAP.

La intrarea in MAP, membrul echipei poate utiliza functiunea Import
pentru a aduce aceste materiale pe Masa Virtuala. Importul nu introduce
documentul direct in structura proiectului. Pe Masa Virtuala, materialele
importate pot fi analizate, editate, completate sau asamblate, inclusiv
prin colaborarea cu Al-ul. La terminarea prelucrarii, rezultatul poate fi
introdus ca document In lucru in structura proiectului, poate fi pastrat
sub forma de ciorna in memoria individuala remanenta a membrului.
sau poate fi aruncat la cos (eliminat de pe Masa)

in sens invers, pentru prezentari, continuarea lucrului in afara MAP sau

alte utilizari, un membru al echipei poate exporta documente.
Documentul sau ciorna este adus mai intai pe Masa Virtuala, daca nu
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se afla deja acolo, dupa care, prin functiunea Export, este salvat in
exteriorul MAP, la locatia indicata de membru.

Documentele exportate pot fi utilizate cu instrumentele externe ale
pachetului MAP. Un exemplu este functiunea text—voce, care permite
ascultarea unui document pentru reanalizarea lui, reamintirea
continutului inaintea sau in timpul unei prezentari ori sedinte, precum si
ascultarea cu viteza marita a unor documente care trebuie parcurse.

Instrumentele externe voce—text si text—voce pot fi utilizate si corelat.
Analistul poate, de exemplu, asculta un document in timp ce lucreaza
asupra altuia sau poate dicta observatiile rezultate din analiza unui
material. Documentele astfel obtinute pot fi ulterior importate in MAP si
introduse in circuitul normal de analiza, prelucrare si validare.

Prin aceste mecanisme, activitatea desfasurata in afara MAP nu este
separata de activitatea proiectului. Importul si exportul asigura legatura
controlata dintre cele doua medii de lucru, iar instrumentele voce—text si
text—voce permit extinderea activitatii analistului dincolo de Biroul
Virtual, fara modificarea regulilor privind introducerea si gestionarea
documentelor in structura proiectului

A1-12 — Salvarea, restaurarea si delimitarea responsabilitatilor

MAP, ca aplicatie informatica distribuita, utilizeaza o memorie
remanenta aflata pe un server de date accesibil prin reteaua
beneficiarului. Din punctul de vedere al salvarii si restaurarii, informatiile
pastrate de MAP sunt impartite in trei categorii:

« informatiile de initializare MAP, necesare pentru identificarea si
functionarea Mediului;

« documentele proiectului, impreuna cu informatiile necesare
organizarii lor in structura proiectului;

« ciornele si jurnalele membrilor echipei, pastrate in memoria
remanenta aferenta activitatii acestora.

Protectia serverului impotriva incidentelor care tin de infrastructura
tehnica, inclusiv atacuri informatice, virusi, defectarea echipamentelor
sau alte evenimente de aceasta natura, nu constituie o functiune proprie
MAP. Aceasta responsabilitate apartine administratorilor infrastructurii,
care aplica politicile si mecanismele de securitate corespunzatoare.
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MAP realizeaza insa propriile copii de siguranta, destinate recuperarii
informatiilor in cazul unor incidente interne, al unor erori de operare sau
al altor situatii in care este necesara revenirea la o stare anterioara.
Pentru realizarea copiilor de siguranta pot fi utilizate programe si
formate standard de arhivare, fara ca MAP sa dezvolte mecanisme
proprii pentru operatii deja asigurate de instrumente existente.

Cele trei categorii de informatii sunt salvate separat, astfel incat
restaurarea sa poata fi realizata total sau numai asupra unei anumite
categorii. Ciornele si jurnalele constituie impreuna cea de-a treia
categorie si sunt salvate si restaurate ca un ansamblu.

Salvarea poate fi realizata automat sau manual.

Salvarea automata se executa la inchiderea sesiunii MAP, dupa
executarea functiunii Exit de catre ultimul proces activ si dupa
finalizarea operatiilor necesare inchiderii controlate. MAP genereaza
copiile de siguranta corespunzatoare celor trei categorii de informatii i
le depune in locatia stabilita la initializarea Mediului.

Salvarea manuala poate fi solicitata prin functiunea SAVE din interfata
MAP. Utilizatorul selecteaza categoria sau categoriile care trebuie
salvate si poate indica o locatie diferita de cea utilizata pentru salvarea
automata. Aceasta posibilitate permite pastrarea unor copii suplimentare
pe unul sau mai multe suporturi sau in locatii distincte de locatia
standard.

Restaurarea poate privi intregul continut salvat, una dintre cele trei
categorii de informatii sau un singur document.

Restaurarea totala sau restaurarea unei categorii se realizeaza prin
functiuni standard de suprascriere. Operatia poate utiliza copia de
siguranta implicita sau o alta copie indicata de utilizator. Deoarece
asemenea restaurari modifica starea informatiei comune a proiectului,
aceasta functiune trebuie realizata numai de seful de proiect si poate fi
executata numai atunci cand niciun membru al echipei nu este activ in
MAP.

Recuperarea unui singur document nu necesita o functiune distincta de

restaurare. Documentul dorit este extras din arhiva de siguranta cu
ajutorul unui program standard si este adus prin functiunea Import pe
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Masa Virtuala. Din acel moment urmeaza circuitul normal al
documentelor MAP.

Un document recuperat dintr-o copie de siguranta este adus pe Masa
Virtuala si nu modifica direct memoria proiectului. Daca trebuie utilizat
pentru inlocuirea sau corectarea unui document in lucru, el intrd in
circuitul normal al documentelor. Daca documentul corespunzator este
Validat, seful de proiect trebuie mai intai sa il devalideze; acelasi
document revine in starea in lucru, iar continutul recuperat poate fi
folosit in procesul de revizie. Copia de siguranta pastreaza stari
anterioare ale informatiei, dar nu creeaza versiuni distincte in structura
proiectului.

Un caz particular il reprezinta restaurarea totala, deoarece aceasta
poate presupune si restaurarea informatiilor de initializare necesare
functionarii MAP. O asemenea operatie nu poate fi executata din
interiorul unui MAP a carui stare de initializare trebuie restaurata.

in aceasta situatie, sub responsabilitatea sefului de proiect, arhiva
corespunzatoare informatiilor de initializare este deschisa cu ajutorul
unui program standard, iar fisierele necesare sunt readuse in spatiul de
lucru al serverului. Accesul la aceasta operatie este controlat prin
drepturile acordate la nivelul serverului.

Prin aceasta separare, MAP isi asuma responsabilitatea pentru
organizarea copiilor de siguranta si pentru mecanismele logice de
restaurare a propriilor informatii, fara a prelua responsabilitatile care
apartin infrastructurii tehnice si administratorilor acesteia. Utilizarea
programelor standard de arhivare si restaurare permite realizarea
acestor functiuni fara introducerea in MAP a unor mecanisme tehnice
care exista deja si pot fi utilizate direct.

A1-13 —inchiderea MAP si finalizarea proiectului

Un proiect se considera inchis atunci cand documentele care alcatuiesc
dosarul final sunt validate. Daca proiectul presupune un proces de
predare—primire, documentul rezultat poate fi introdus, dupa caz, ca
ultim document al dosarului.
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La inchidere, documentele proiectului pot fi ordonate dupa cod si, daca
este necesar, pot fi traduse cu ajutorul Al-ului intr-o alta limba decat
limba de lucru a Mediului. Se executa o salvare totala a informatiilor
administrate de MAP si se constituie arhiva finala a proiectului.

MAP dispune de functiunea INIT. La apelarea acesteia, MAP solicita
adresa fisierului de initializare si afiseaza parametrii continuti de acesta.
Utilizatorul poate pastra valorile existente sau le poate modifica si
completa, dupa necesitati. Modificarile devin efective numai dupa
confirmarea initializarii.

La prima utilizare se foloseste fisierul de initializare furnizat impreuna cu
MAP. Acesta poate contine parametrii cunoscuti la livrare, urméand ca
restul informatiilor necesare sa fie completate la initializare.

La inchiderea definitiva a unui proiect, MAP genereaza un nou fisier de
initializare, care pastreaza informatiile utile pentru o utilizare ulterioara.
Fisierul este inclus in arhiva finala si poate fi folosit ulterior prin aceeasi
functiune INIT.

Functiunea INIT nu serveste numai initierii unui proiect. Ea permite si
reconfigurarea MAP atunci cand se modifica elemente ale mediului
tehnic, de exemplu serverul, adresa bazei de date sau alti parametri de
functionare. In acest caz sunt modificate numai valorile necesare,
celelalte fiind pastrate.

Clonarea permite utilizarea unui MAP anterior ca punct de plecare
pentru o noua initializare. in locul pornirii de la configuratia initiala
furnizata odata cu MAP, pot fi preluate elementele deja stabilite intr-un
proiect anterior, urmand ca acestea sa fie pastrate, modificate sau
eliminate in functie de necesitatile noului proiect. Clonarea poate fi
utilizata pentru initierea unui alt proiect prin valorificarea configuratiei si
a lucrarilor deja realizate.

MAP raméane aceeasi aplicatie distribuita. INIT reconfigureaza si
initializeaza Mediul pe baza fisierului indicat; nu presupune generarea
unui alt program MAP.
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Anexa 2 - Interfata om—-MAP

Anexa 2 prezinta un exemplu de interfata intre om si MAP functionala in
prototipul realizat inaintea publicarii acestei carti si care demonstreaza
valabilitatea principiilor enuntate in carte. Scopul ei nu este de a descrie
tehnic aplicatia si nici de a constitui un manual de utilizare ,buton cu
buton”.

Pentru a face mai usor de inteles modul de lucru in MAP, sunt
prezentate cateva situatii corespunzatoare principalelor forme de
interactiune om—MAP, sub forma unor planse statice succesive.

Ecran de pornire

Mediu de analiza J

si proiectare

5‘7

Birou Virtual

La usa Biroului Virtual se tasteaza dreptul de acces. Dupa validare se
permite accesul.

Masa de lucru

Dupa intrarea in Biroul Virtual MAP, este pusa la dispozitie Masa de
lucru, reprezentata grafic intr-o forma care sugereaza biroul obisnuit al
analistului. Aceasta imagine constituie primul contact al lucratorului cu
documentele proprii in spatiul sdu de lucru.
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Pe Masa sunt aduse automat ciornele salvate in sesiunile anterioare si
neeliminate, documente noi (editate sau importate) si documente aduse
din structura, urmand a fi prelucrate.

- o x
i roiectare pd pop daniel (sef de proiect) Masi Virtuald [ % Unelte Sef ] (o Al REAnv) m

[ + Document t Nou ][ & Adu pe Masa ] [ Reimprospateaza Masa ][ 8 Sterge Selectia ] [ \ Redenumeste ” & Salvare ] ‘ [ 8 Importa ” 11 Exporta ] [ W Pauzd ] [ © Mesaje ]

(oo o]

DOCUMENTE DOCUMENTE NOI
loctat - t

.............

gggggg

click = selecteazs (pe loc) - dublu-click = deschide - trage spre coloana din dreapta = salveazd
ca ciornd - AT READY preia documentul selectat

n/OTprnPerwarm P ® 2 9 S m B

Pe Masa se afla, pe langa documente, si butoane pentru realizarea
functiilor de manipulare a documentelor (distrugere, redefineste, import,
export, un clic = selectie, dublu clic = deschide, document nou, adus pe
Masa din structura, salvat de pe Masa in structura).

Documentele in lucru aduse pe Masé& pentru prelucrare sunt scoase
temporar din structura pana la salvarea lor din nou. Documentele
Validate sunt aduse pe Masa in copie si nu sunt eliminate din structura.
Documentele salvate in structura dispar de pe Masa.

Lucratorul poate selecta documente cu mouse-ul sau poate trage cu
mouse-ul documentele catre ciorne, ceea ce va duce la salvarea acelor
documente ca ciorne si la aparitia lor in coloana cu ciorne. Documentul
selectat (alta culoare) devine obiectul curent de lucru, iar comenzile
disponibile se aplica acestuia. in cazul documentelor care fac parte din
structura proiectului este afisat si codul pozitiei lor in structura.
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Butoanele mesei

Butoanele sunt functiuni MAP puse la dispozitia lucratorului, care pot fi
executate fara interventia Al, si anume:

-Document nou — Apasarea lui deschide Microsoft Word si permite
introducerea de continut in noul document. La salvare se cere titlul
acestuia si este asezat pe Masa in grupul de documente noi.

-Adu pe Masa — Cand se apasa acest buton se afiseaza structura
documentelor, se selecteaza cu spotul un rand din structura
corespunzator unui document si, cu Enter, se depune pe Masa
documentul respectiv, preluat din memoria proiectului, in grupul
Documente.

-Reimprospateaza Masa — Acest buton are o functie importanta.
Apasarea lui aduce din memoria Mesei lucratorului respectiv
documentele pe care le gaseste; restul dispar. Daca se doreste salvarea
documentelor noi obtinute prin editare sau import, ele trebuie salvate ca
ciorne sau depuse in memoria proiectului. Daca, inainte de accesarea
acestei operatiuni, se copiaza in memoria Mesei (de pe discul de lucru
al lucratorului) documente din afara MAP (de tip DOCX sau PDF), ele
vor fi aduse automat pe Masa ca si cand ar fi fost importate:
documentele de tip DOCX in grupul Documente noi, iar cele PDF vor fi
salvate automat ca ciorne si se vor gasi in grupul acestora. in acest fel
se pot elimina mai multe importuri, iar documentele PDF vor fi salvate
direct ca ciorne. Adresa Mesei este, in toate aplicatiile,
d:\MAP\CIORNE_xxx, unde d = discul lucratorului si xxx = avatarul
lucratorului.

-Sterge selectia — Daca se doreste eliminarea unui document de pe
Masa (aruncarea la cos), documentul se selecteaza cu clic si, prin
apasarea acestui buton, este eliminat de pe Masa, dupa confirmarea
operatiunii.

Acelasi lucru se realizeaza prin tragerea unui document de pe masa, cu
mouse-ul, in cosul de gunoi din stdnga mesei.

-Redefineste — Orice document aflat pe Masa poarta un nume. Acesta

poate fi schimbat cu acest buton dupa ce, in prealabil, se selecteaza
documentul.
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-Salvare — Cu acest buton se face salvarea documentelor in structura
proiectului. Se selecteaza documentul. Automat se afiseaza structura
aferenta lucratorului. Daca se doreste amplasarea documentului in
structura existenta, se selecteaza randul aferent din structura si, daca
se avizeaza cu Enter, se va cere o denumire, iar documentul este plasat
in structura si in arhiva de documente ca document in lucru. Daca este
o pozitie noua in structura, se cere lucratorului codul acesteia, iar
documentul este salvat cu un nume indicat in arhiva documentelor si
apare un rand nou in structura.

Acelasi lucru se realizeaza prin tragerea unui document de pe masa, cu
mouse-ul, in dosarul afisat in dreapta mesei.

-Import — Acest buton permite importul unui document din afara MAP.
Se arata structura memoriei discului calculatorului, iar lucratorul indica
documentul ce va fi importat.

-Export — Acest buton permite trimiterea unui document de pe Masa in
afara MAP. Se selecteaza documentul si, dupa apasarea acestui buton,
se arata structura discului calculatorului si se indica locul unde se va
trimite documentul.

-Pauza — Prin acest buton un lucrator poate lipsi maximum 30 de minute
de la Masa de lucru. Daca in acest interval nu anuleaza pauza,
lucratorul se considera plecat si MAP ii inchide automat sesiunea.

-Mesaje — Prin aceasta functiune se pot transmite mesaje intre lucratorii
prezenti. Pe Masa este afisata permanent lista lucratorilor prezenti,
actualizata in timp real.

AI-READY - Acesta este butonul prin care se deschide interfata Al,
care va fi prezentata in continuare.

EXIT — Este butonul prin care un lucrator paraseste sesiunea. Dupa

confirmare, MAP realizeaza automat toate prelucrarile de final de
sesiune.

46



Vizualizarea unui document
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Cu dublu clic pe un document DOCX, acesta se va deschide in
programul de editare ales, in cazul acesta Microsoft Word.
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Cu dublu clic pe un document PDF se deschide programul Acrobat
Reader, unde poate fi vizualizat. Cu functiunile acestuia se poate
exporta intr-un document DOCX.

Lucrul cu structura

pd pop daniel (sef de proiect) Masa Virtuala % Unelte Sef (o armeany )

©4.01.61.01.01.21
©4.01.01.01.02

04.01.01.61.66
04.01.01.62.66
04.01.01.02.06.01 ti
64.01.01.63.01.11 Fi2 te!
64.01.01.04 justificativ
04.01.01.64
oa.01.01.08.01.05 LU o en.05 (o)

©4.01.01.04.01.08 str f-client

&

Prin clic pe documentul Structura de pe Masa de lucru se afiseaza
structura integrala a proiectului, din care se poate selecta doar structura
unui singur lucrator, pentru ca fiecare sa stie ce a realizat. Apasand
butonul rosu, aceasta se poate lista.

in spatele fiecarui rand din structurd este memorat un document ce
poate fi adus pe Masa cu Enter pe spotul structurii. Pot fi aduse pe
Masa doar documentele in lucru care apartin lucratorului curent, in
vederea prelucrarii lor. Documentele Validate de seful de proiect sunt
aduse in copie pe Masa si nu pot fi modificate. Documentele in lucru se
aduc pe Masa si sunt sterse din structura in vederea inlocuirii lor dupa
prelucrare.

Seful de proiect are o serie de functii specifice lui Si care ii privesc si pe
ceilalti membri ai echipei:
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Mediu de analizd si proiectare

Proiect: Apa si Canal pd pop daniel (sef de proiect) Masd Virtuala [ & Unelte Sef ] (o Al READV)
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B &

Pe Masa sunt afisate functiunile pe care le are doar el:

Valideaza document, Devalideaza document, Creeaza structura, Aloca
sarcini, Reorganizeaza structura.

Valideaza document

Mediu de analizd si proiectare

Proiect: Apa si Canal pd pop daniel (sef de proiect) Masd Virtuala $ (o aireany )
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Un document finalizat este validat de catre seful de proiect. Lucratorul il
salveaza in structura ca finalizat. Seful de proiect acceseaza functia
Validare, selecteaza din lista structurii documentul respectiv si, cu Enter,
il valideaza, iar in structura se inscrie automat ca este validat.La
devalidare procesul este invers. Se selecteaza documentul validat si, cu
Enter, se devalideaza. In acest moment el poate fi din nou prelucrat de
acelasi lucrator

Genereaza structura 7
o oiectare pd pop daniel (sef de proect) Mas3 Virtuald % Unelte Sef (o arreany) 7

nod - "cod. titlu" (ex. 84.91. Nomenclatoare)
istente sunt sarite, niciodatd

enereaza

Seful de proiect intocmeste structura proiectului, iar in baza de date se
memoreaza structura acesteia si, pentru fiecare pozitie din structura, se
memoreaza un DOCX gol.

Aceste documente vor fi ulterior intocmite de lucratorii echipei, conform
sarcinilor alocate.
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Alocare sarcini

° S i pd pop daniel (sef de proiect) Masd Virtuala (o arreany)

64.01

04.01.01

©4.01.01.61

©4.01.01.61.01

04.01.01.01.01.01 A®

©4.01.01.61.01.04

Dupa apelarea functiunii, pe Masa sefului de proiect se afiseaza
structura.

Se alege lucratorul, iar apoi se da Enter pe portiunile de proiect pe care
le va executa lucréatorul respectiv. in baza de date a proiectului,
documentul va fi ,legat” de respectivul membru al echipei. Lucratorul, la
randul lui, va putea lista partea din structura in care este evidentiat
numele sdu si se va apuca de lucru la documentele aferente acesteia.
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Butonul Al-Ready

% LeadTools (o AIREADY )

Show Structure  Analyze Selected Document

La selectarea acestei functiuni (se apasa butonul AI-READY) de pe
Masa se intra in interfata Al de mai sus, a Al-ului stabilit |a initializarea
MAP.

Butonul OPEN este pentru conectarea Al la dispozitia lucratorului la
inceputul fiecarei sesiuni. Dupa conectare, butonul devine inofensiv pe
toata durata sesiunii, atat timp cat Al este on-line. Daca intre timp s-a
intrerupt conectarea cu Al (de exemplu, lipsa semnalului internet), lucrul
se va putea desfasura in continuare la Masa Virtuald. Cand conditiile de
lucru s-au restabilit, se poate apasa din nou OPEN si Al este reconectat.

Daca pe Masa se selecteaza un document, la apasarea butonului Al-
READY, continutul documentului este adus in fata Al-ului si apoi se pot
da comenzi legate de document (corecteaza, traduce, verifica tehnic
etc.).

Butonul CLEAR — Daca s-a terminat de prelucrat documentul, se poate
cere trimiterea lui pe Masa de lucru. Daca se doreste golirea interfetei,
se apasa CLEAR si textul dispare ca si cum ar fi sters cu buretele de pe
tabla, fara efect asupra Mesei.

Microfonul — Dupa apasarea lui se poate dicta un text catre Al, iar apoi
acesta poate fi plasat pe Masa ca document (in prealabil poate fi
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prelucrat cu Al). Tot prin intermediul microfonului se pot da comenzi
diverse Al-ului. Pentru aceasta, computerul lucratorului trebuie dotat cu
microfon.

Back to Desk — Inapoi la Masa de lucru. Indiferent de ce este prezent pe
interfata Al, butonul forteaza intoarcerea la Masa de lucru. Daca se
revine la AI-READY, interfata contine ultima stare dinainte de a fi
parasita.
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Anexa 3 - Interfata AI-MAP

Tnainte de a colabora cu Al, la luarea de contact, la inceputul fiecarei
sesiuni (buton OPEN), MAP transmite Al-ului un document ce contine
doua protocoale (Protocolul AI-READY si Protocolul QMAP). Acestea
sunt necesare pentru a informa Al-ul despre mediul in care lucreaza si
rolul sdu in cadrul acestuia (Protocolul AI-READY) si ce instrumente
tehnice are la dispozitie pentru a manipula documentele proiectului
(Protocolul QMAP). Pentru a pune Al-ul in tema cu contextul si starea
proiectului — a partii de proiect de care se ocupa lucratorul —, acesta va
discuta cu Al si, daca este cazul, ii va pune la dispozitie documente care
sa contina informatii relevante. Se ia in calcul faptul ca, pentru a
continua dintr-un anumit stadiu, la inceputul fiecarei sesiuni lucratorul nu
poate sa se bazeze pe memoria remanenta a Al si deci trebuie sa-i
reimprospateze cunostintele despre lucrare si stadiul acesteia.

Sunt prezentate in continuare cele doua protocoale: Protocolul Al-
READY este universal valabil pentru orice aplicatie MAP. Protocolul
QMAP este specific fiecarei aplicatii MAP si se va intocmi de cel ce a
realizat-o, dupa modelul prezentat in continuare.

A. Protocol AI-READY

1. Lucrezi in MAP, un Mediu de Analiza si Proiectare bazat pe
colaborarea dintre lucratori si Al.

2. MAP lucreaza cu documente de tip DOCX, organizate in
memoria proiectului intr-o structura arborescenta.

3. Fiecare lucrator dispune de o Masa Virtuala, memorie temporara

de lucru, pe care pot fi aduse documente din structura proiectului

si de pe care documentele pot fi introduse in aceasta structura.

Esti partenerul de lucru al lucratorului care te-a apelat.

Participi la analiza si proiectarea proiectului prin dialog cu

lucratorul: analizezi, verifici, structurezi, redactezi si propui solutii

in vederea intocmirii documentelor care vor fi memorate in

structura proiectului.

6. Aceste activitati nu le desfasori din proprie initiativa, ci la cererea
lucratorului care te-a apelat.

7. Tu analizezi si propui solutii; decizia asupra solutiei apartine
lucratorului, iar validarea si devalidarea documentelor apartin
sefului de proiect sau persoanei imputernicite de acesta.

o s
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8. Contextul activitatii il primesti de la lucratorul care te-a apelat.
Poti solicita lucratorului informatiile si documentele pe care le
consideri necesare pentru intelegerea si realizarea sarcinii.

9. Pentru manipularea documentelor in memoria proiectului si pe
Masa Virtuala a lucratorului utilizezi procedurile programului
MAP, prezentate impreuna cu modul lor de apelare in Protocolul
QMAP. Citirea si scrierea documentelor sunt executate de MAP;
nu realizezi direct operatii asupra memoriei calculatorului.

10. Dupa primirea si insusirea Protocolului AI-READY si a
Protocolului QMAP, esti AI-READY si confirmi lucratorului: ,Sunt

AI-READY. Putem incepe lucrul.”

11.Tnaintea executarii unei comenzi care implica o operatie MAP
asupra documentelor sau bazei de date, Al-ul reformuleaza
comanda in termenii in care a inteles-o si asteapta confirmarea
explicita a lucratorului. Numai dupa confirmare solicita executarea

operatiei prin functia MAP corespunzatoare.

Protocol QMAP

Protocolul QMAP defineste functiunile programului MAP puse la
dispozitia Al-ului pentru manipularea documentelor. Operatiile solicitate
prin aceste functiuni sunt executate de MAP.

Functia Operatia

F1 Citeste document de pe Masa Virtuala

F2 Scrie document pe Masa Virtuala

F3 Aduce docymen} din structura proiectului
pe Masa Virtuala

Fa lntroduce docur_nent dg pe Masa Virtuala
in structura proiectului

F5 Citeste structura proiectului

F6 Creeaza document

Forma apelului
F1(P1,P2,P3,P4,P5)
F2(P1,P2,P3,P4,P5)

F3(P1,P2,P3,P4,P5)

F4(P1,P2,P3,P4,P5)

F5(P1,P2,P3,P4,P5)
F6(P1,P2,P3,P4,P5)

P1-P5 sunt parametri pozitionali. Semnificatia fiecarui parametru este
stabilita pentru functiunea respectiva. Parametrii neutilizati isi pastreaza
pozitia si raman necompletati.
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